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Orientador social, Técnico em Abordagem Social, Facilitador de
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Caderno de Provas

- Vocé recebeu um caderno de provas, contendo 10 (dez) questdes de multipla
escolha, numeradas sequencialmente, cada uma apresentando 4 (quatro)
alternativas: A, B, Ce D. E,

- Das alternativas somente 01 (uma) devera ser assinalada como correta.
- Marque respostas com caneta azul ou preta.

- Nao esqueca de preencher no local indicado seu nome e o numero do documento
pessoal.



NOME:

DOCUMENTO DE IDENTIFICAGAO:

1) E um dos objetivos o Servico de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos (SCFV).

a) Oportunizar o acesso as informacgdes sobre
direitos e sobre participacdo cidads,
estimulando o desenvolvimento do
protagonismo dos usudrios.

b) Criar condicOes para a
construcdo/reconstrucdo de projetos de vida
gue visem a pratica de ato infracional.

c) Desenvolver acOes especializadas para a
superacdo das situaces violadoras de direitos
gue contribuem para a intensificacdo da
dependéncia.

d) Contribuir para o fortalecimento do
agravamento de situacOes de negligéncia,
violéncia e ruptura de vinculos.

2) O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos (SCFV) possui articulagdo com qual
outro servico com objetivo de promover o
atendimento das familias dos usudrios destes
servigos, garantindo a matricialidade
sociofamiliar da politica de assisténcia social?

a) Servico de Protecdo Social Especial para
Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias;
b) Servico Especializado para Pessoas em
Situagdo de Rua;

c) Servico de Acolhimento em Republica;

d) Servico de Protecdo e Atendimento Integral
a Familia (PAIF);

3) Sobre O Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV), analise as
afirmativas abaixo e marque V (verdadeiro) e F
(Falso)

( ) Servico de apoio, orientagdo e
acompanhamento a familias com um ou mais
de seus membros em situacdo de ameaca ou
violagdo de direitos.

( ) Servico realizado em grupos, organizado a
partir de percursos, de modo a garantir
aquisicOes progressivas aos seus usudrios, de
acordo com o seu ciclo de vida, a fim de
complementar o trabalho social com familias e
prevenir a ocorréncia de situacbes de risco
social.

() Possui cardter preventivo e proativo,
pautado na defesa e afirmacgdo dos direitos e no
capacidades e
potencialidades, com vistas ao alcance de

desenvolvimento de

alternativas emancipatorias para o

enfrentamento da vulnerabilidade social.

() Deve utilizar-se também de agGes nas areas
culturais para o cumprimento de seus objetivos,
de modo a ampliar universo informacional e
proporcionar novas Vvivéncias as familias
usudrias do servico e devem possuir cardter
terapéutico.

Apds a analise, assinale a alternativa
correspondente.

a) V,V,F,V
b) F,V,V,F
¢) V,F,FV
d) F,F,V,V

4) Sobre o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV), e sua
caracteristica especifica de intervencdo e
atendimento com idosos é INCORRETO afirmar
que:

a) Tem por foco o desenvolvimento de
atividades que contribuam no processo de
envelhecimento saudavel, no desenvolvimento
da autonomia e de sociabilidades, no
fortalecimento dos vinculos familiares e do
convivio comunitdrio e na prevengao de
situagdes de risco social.



b) E complementar o trabalho social com
familia, prevenindo a ocorréncia de situagdes
de risco social e fortalecendo a convivéncia
familiar e comunitaria.

c) Tem por um de seus objetivos favorecer o
desenvolvimento de atividades intergeracionais,
propiciando trocas de experiéncias e vivéncias,
fortalecendo o respeito, a solidariedade e os
vinculos familiares e comunitarios.

d) E um servico para a oferta de atendimento
especializado a familias com pessoas com
deficiéncia e idosos com algum grau de
dependéncia, que tiveram suas limita¢Oes
agravadas por violagGes de direitos.

5) O Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos (SCFV) estd referenciado em qual
equipamento da Assisténcia Social?

a) Centro de Referéncia de Assisténcia Social

b) Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social

c) Republica

d) Casa de Passagem

6) Sdo eixos norteadores do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SCFV) a convivéncia social, o direito de ser e?
a) Autonomia

b) Acolhida

c) Renda

d) Participagdo

7) Sobre os Beneficios Eventuais é correto
afirmar que?

a) E o instrumento usado para identificar as
familias de baixa renda que tém interesse em
participar de Programas Sociais, como o Minha
Casa Minha Vida, a Tarifa Social de Energia
Elétrica e outros programas dos governos
estaduais, municipais e do Distrito Federal.

b) Sdo oferecidos aos cidadaos e familias que
nao tém condigdes de arcar, por conta prdpria,
com o enfrentamento de situacGes adversas ou
que fragilizem a manutengdo do cidad3o e sua
familia, como nascimento, morte,
vulnerabilidade tempordria ou calamidade
publica.

c) E um beneficio que garante renda para as
familias que estdo em situacdo de pobreza e
extrema pobreza e para receber o beneficio que
é transferido todo més, as familias assumem o
compromisso de manter as criangas e
adolescentes estudando, as criancas com o
calendario de vacina em dia e as gravidas com o
acompanhamento pré-natal.

d) E um beneficio individual, ndo vitalicio e
intransferivel, que garante a transferéncia
mensal de 1 (um) saldrio minimo a pessoa
idosa, com 65 anos ou mais, e a pessoa com
deficiéncia de qualquer idade, que comprovem
nao possuir meios de se sustentar ou de ser
sustentado pela familia.

8) De acordo com a Resolucdo do Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS) n 11, de
23 de setembro de 2015, “Ser atendido pela
Assisténcia Social, tendo consciéncia dos seus
direitos e como garanti-lo” é um direito do
usudrio e isso significa?

a) Conhecer o trabalhador que esta te
atendendo, mas nao lhe da o direito de saber o
nome do profissional e a sua area de atuacao.
b) Ser atendido por um  profissional
desqualificado.

c) Ser atendido rapidamente e ter o
atendimento voltado para o que vocé precisa.
d) Ter a possibilidade de avaliar o servigo
recebido, contando com espaco de escuta, mas
sem expressar a sua opinido.

9) O que é um coletivo de usuarios?

a) Organizam os usudrios, tendo como
referéncia os servigos, programas, projetos,
beneficios e transferéncia de renda no ambito
da Politica Publica de Assisténcia Social, como
forma de mobiliza-los e discutir direito.

b) Sdo organizagGes legalmente constituidas,
gue tenham os usudrios em sua direcdo e que
prevejam, em seu estatuto, os objetivos de
defesa e de garantia dos direitos dos usuarios
do SUAS.

c) Ea articulagdo de movimentos, associagées,
organizagles, coletivos, dentre outras formas



de organizacGes de usuarios para a defesa e a
garantia de seus direito.

d) Sdo instituidos nos equipamentos publicos
da Politica de Assisténcia Social, com o objetivo
de mobilizar e discutir temas relevantes para
encaminhamento ao poder publico local.

10) A unidade publica especializada que
atende criangas com microcefalia e outras

deficiéncias associadas, jovens e adultos com
deficiéncia que ndo tém autonomia, dependem
de outras pessoas e atendem também as
familias dessas pessoas é o/a?

a) Casa de Passagem

b) Acolhimento

c) Centro Dia

d) Centro Especializado de Assisténcia Social



